Union Vulnerabili Domestico Gas
Codice offerta;: AZ1GCVARERA
Codice offerta ARERA: 027208GSVML01XX00000000000022961

CONDIZIONI TECNICO ECONOMICHE CLIENTE ess—

UNION VULNERABILI DOMESTICO GAS
L'offerta € valida se sottoscritta dal 18/08/2026 al 15/09/2026

Contratto per i siti ad uso domestico con fornitura di Gas naturale ad uso cucina, acqua calda e/o riscaldamento. Hanno diritto al servizio tutela della
vulnerabilita disciplinato dal Testo Integrato di Vendita del Gas (TIVG), Allegato A alla delibera ARERA 100/2023), i clienti domestici che soddisfino
almeno una delle seguenti condizioni: a) si trovano in condizioni economicamente svantaggiate ai sensi dell'articolo 1, comma 75, della legge 124/17; b)
rientrano tra i soggetti con disabilita ai sensi dell’articolo 3 della legge 104/92; c) le cui utenze sono ubicate in strutture abitative di emergenza a seguito di
eventi calamitosi; d) sono di eta superiore a 75 anni. Il cliente & tenuto a dichiarare il possesso dei requisiti sopraindicati compilando e sottoscrivendo
I"apposito modulo allegato al Contratto.

Le condizioni che vengono applicate nella seguente offerta economica sono definite dall'autorita di regolazione perEnergia, Reti e Ambiente (ARERA) ai sensi della Delibera
100/2023/R/com (TIVG). Gli aggiornamenti sono pubblicati sul sito www.arera.it. L'offerta prevede I'applicazione di corrispettivi relativi alla spesa per il gas naturale,
alla servizio di trasporto e gestione del contatore e dalla spesa degli oneri di sistema La fornitura in ogni caso & soggetta alle condizioni generali di fornitura allegate al
contratto.

Spesa per il gas naturale: somma delle componenti CMEM(Materia Prima Gas), a copertura dei costi di approvvigionamento del gas naturale nei mercati all'ingrosso, e CCR,
a copertura dei costi di attivita connesse all'approvvigionamento del gas naturale all'ingrosso ( 0,638122 €/Smc, IVA e imposte escluse riferito al gas fornito a condizioni
standard con potere calorifero superiore (PCS), pari a 0,03852GJ/Smc)

corrispettivo a copertura dei costi dei costi di commercializzazione al dettaglio (Composto da una quota fissa annuale pari a55,39 €/PDR/anno, corrisposto su base mensile ,
ed una quota variabile pari a 0,007946 € /Smc, IVA e imposte escluse). La percentuale della materia prima sulla spesa complessiva e del 66%.

Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore: E prevista 'applicazione in fattura dei corrispettivi riferiti ai servizi di distribuzione, trasporto ed ulteriori oneri di
sistema stabiliti dal’ARERA per I'ambito tariffario nel quale ricade il punto di fornitura. La percentuale della spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore sulla
spesa complessiva e del 29%.

Spesa per oneri di sistema: E prevista I'applicazione degli ulteriori oneri del relativo ambito tariffario nella misura prevista dal’ARERA e di volta in volta aggiornati. Si fa
presente che saranno fatturati al Cliente ulteriori oneri imposti dalla legge o dalle competenti Autorita di settore.La percentuale della spesa per oneri di sitema sulla spesa
complessiva e del 5%.

Tutti i prezzi e i corrispettivi sopra indicati fanno riferimento al terzo trimestre 2026 e potranno pertanto essere soggetti a variazione nei prossimi trimestri ad
eccezione della CMEM per il calcolo della Materia Prima Gas sopra indicata, che si riferisce al mese di Luglio 2026 e sara soggetta a variazione mensile definita da
ARERA

Fatturazione: La periodicita della fatturazione sara bimestrale come definita dal’ARERA nell'art. 12.1 dell’Allegato A alla delibera Arera 100/2023 (TIVG). In sede di
fatturazione, il prezzo della componente materia prima gas e la quota energia (in €/Smc) della Spesa per il servizio di trasporto e gestione del contatore saranno applicati ai
volumi con riferimento al potere calorifico superiore (PCS) relativo allimpianto di distribuzione cui &€ connesso il PDR (secondo TIVG); nel caso in cui il PDR non sia dotato di
apparecchiatura per la correzione delle misure alle condizioni standard, la correzione ai fini della fatturazione dei volumi misurati avverra in base al valore del coefficiente C
applicabile (secondo TIVG). Il documento contenente i dati di consumo, la riproduzione dei dati fiscali e le ulteriori informazioni previste dalla regolazione vigente verra inviato
tramite posta elettronica.

Chiunqgue usi, anche occasionalmente, il gas fornito tramite reti di distribuzione o reti di trasporto, beneficia in via automatica di una copertura assicurativa contro gli incidenti da
gas (Delibera n.167/2020 della Autorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente). Sono esclusi i Clienti diversi dai Clienti domestici o0 condomini con uso domestico dotati
di un misuratore di classe superiore a G25 (la classe del misuratore € indicata in bolletta); e i consumatori di gas metano per autotrazione. Tutti i dettagli relativi alla copertura
assicurativa e alla modulistica da utilizzare per la denuncia di un eventuale sinistro sono disponibili sul sito del CIG (Comitato Italiano Gas) www.cig.it.

Il bonus sociale: per la fornitura di gas naturale e stato introdotto come misura per ridurre la spesa di gas naturale delle famiglie in stato di disagio economico. Per riceverlo in
bolletta, & sufficiente che gli aventi diritto presentino ogni anno la Dichiarazione Sostitutiva Unica (DSU), tramite ad esempio il Comune, i CAF o il sito INPS, al fine di ottenere
l'attestazione ISEE utile per le differenti prestazioni sociali agevolate. Per maggiori informazioni visita il sito dalla Autorita di Regolazione per Energia, Reti e Ambiente o chiama
il n® verde 800.166.654.

II sottoscritto dichiara di aver letto, compreso ed accettato le condizioni indicate nella Luogo Firma
presente offerta nonche le Condizioni Generali di Fornitura, di cui la presente & parte
integrante. i ; b
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Venditore

Durata del contratto

Condizioni dell’offerta

Metodi e canali di pagamento

Frequenza di fatturazione

Garanzie richieste al Cliente
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' Scheda sintetica

GAS - Codice offerta AZ1GCVARERA

Union S.r.l.

Via Salvo D’Acquisto, n.20
65015 Montesilvano (Pe)
Numero verde 800.22.78.25
Fax 085.7990068

Mail: inffo@unionenergia.it
Sito: www.unionenergia.it

Tempo indeterminato

Le condizioni che vengono applicate nella seguente offerta economica sono definite dall'autorita di regolazione
per Energia, Reti e Ambiente (ARERA) ai sensi della Delibera 100/2023/R/com (TIVG). Gli aggiornamenti sono
pubblicati sul sito www.arera.it. L'offerta prevede I'applicazione di corrispettivi relativi alla spesa per il gas
naturale, alla servizio di trasporto e gestione del contatore e dalla spesa degli oneri di sistema. La fornitura in
ogni caso e soggetta alle condizioni generali di fornitura allegate al contratto.

Il pagamento delle fatture puo essere effettuato esclusivamente per mezzo di domiciliazione bancaria. In caso
di insoluto & previsto il pagamento per mezzo bonifico. Il pagamento delle fatture deve avvenire entro la data di
scadenza della fattura indicata nello stesso documento.

L'offerta prevede la modalita di fatturazione mensile. La fattura sara inviata in formato elettronico mediante SDI
allagenzia delle entrate.

Alla sottoscrizione del contratto, a seguito di credit check effettuato dalla Union Srl, pud essere richiesto il
versamento di un deposito cauzionale infruttifero. In tal caso, il deposito cauzionale verra rimborsato decorsi 60
giorni dall'uscita dalla fornitura. Nel caso in cui il deposito sia gia stato versato, non verra richiesto un ulteriore
versamento. Il mancato versamento del deposito cauzionale potra essere causa della mancata attivazione del
servizio di fornitura.




Spesa annua stimata in €/anno escluse imposte e tasse

Ambito tariffario: NORD OCCIDENTALE

(Liguria, Piemonte,
Valle d’Aosta)

Ambito tariffario: NORD ORIENTALE
(Lombardia, Trentino Alto Adige, Veneto, Friuli Venezia

Giulia, Emilia Romagna)
offerta Union Energia

Consumo annuo sm3
120
480
700
1400
2000
5000

Ambito tariffario: CENTRALE
(Toscana, Umbria, Marche)

offerta Union Energia

Consumo annuo sm3
120
480
700
1400
2000
5000

offerta Union Energia

€ 406,70
€750,37
€961,34
€1.616,42
€2.175,65
€4.967,61

€ 399,69
€ 744,76
€ 956,50
€1.614,06
€2.175,42
€4.978,05

Ambito tariffario: CENTRO SUD OCCIDENTALE
(Lazio, Campania)

Consumo annuo sm3

120
480
700
1400
2000
5000

UNION s.r.l.

offerta Union Energia

€412,80
€787,61
€1.013,19
€1.720,88
€ 2.325,35
€5.343,80
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Consumo annuo sm3

120
480
700
1400
2000
5000

€395,34
€728,95
€934,29
€1.571,47
€2.115,30
€4.830,20

Ambito tariffario: CENTRO SUD ORIENTALE
(Abruzzo, Molise, Puglia, Basilicata)

Consumo annuo sm3

120
480
700
1400
2000
5000

offerta Union Energia

€ 393,88
€ 746,63
€961,51
€1.631,60
€2.203,72
€5.060,25

Ambito tariffario: MERIDIONALE

Consumo annuo sm3

120
480
700
1400
2000

5000
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(Calabria, Sicilia)
offerta Union Energia

€422,42
€ 820,55
€ 1.060,82
€1.811,67
€ 2.453,23
€5.657,37




Prezzo materia prima Gas
(prezzo variabile)

Indice Contratto per i siti ad uso domestico con fornitura di Gas naturale ad uso cucina, acqua calda e/o
riscaldamento. Hanno diritto al servizio tutela della vulnerabilita disciplinato dal Testo Int i i —
Gas (TIVG), Allegato A alla delibera ARERA 100/2023), i clienti domestici che soddisfino almeno u
seguenti condizioni: a) si trovano in condizioni economicamente svantaggiate ai sensi dell'articolo 1, comma
75, della legge 124/17; b) rientrano tra i soggetti con disabilita ai sensi dell’articolo 3 della legge 104/92; c) le
cui utenze sono ubicate in strutture abitative di emergenza a seguito di eventi calamitosi; d) sono di eta
superiore a 75 anni. Il cliente & tenuto a dichiarare il possesso dei requisiti sopraindicati compilando e
sottoscrivendo I'apposito modulo allegato al Contratto.

Costo per consumi

Periodicita indice Mensile
Grafico indice prezzo ultimi 12 eisme
mesi o7
0,583
0,467
0,35
0,233
0,117
,f',f’ m@? 5 ,9'1? ﬁ'ﬁ < 1@“ W@" 1@“ [tgi" W@é’ ,L@“
VAV A A A A A A A
Totale Prezzo gas = somma delle componenti CMEM(Materia Prima Gas), a copertura dei costi di

approvvigionamento del gas naturale nei mercati all'ingrosso, e CCR, a copertura dei costi di attivita connesse
all'approvvigionamento del gas naturale all'ingrosso (0,388588 €/Smc, IVA e imposte escluse riferito al gas
fornito a condizioni standard con potere calorifero superiore (PCS), pari a 0,03852GJ/Smc)

corrispettivo a copertura dei costi dei costi di commercializzazione al dettaglio (Composto da una quota fissa
annuale pari a 58,93 €/PDR/anno, corrisposto su base mensile , ed una quota variabile pari a 0,007946 €
/Smc, IVA e imposte escluse)

PFIX

Escluse imposte ed iva
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Ambito Nord Occidentale

(Piemonte, Valle d’Aosta e Liguria)

Consumo Smc/anno
da0al120
da 121 a 480
da 481 a 1.560
da 1.561 a 5.0000
da 5.001 a 80.000
da 80.001 a 200.000

Portata contatore
Classe fino a G6
Classe da G10 a G40
Classe oltre G40

Escluse imposte ed iva

| valori sopra riportati variano trimestralmente

Trasporto contatore €/Smc

0,1120
0,2193
0,2102
0,2107
0,1857
0,1494

Trasporto e gestione contatore €/anno

80,6000
587,9700
1134,6200

Ambito Nord Orientale

(Friuli Venezia Giulia, Lombardia, Trentino Alto Adige, Emilia Romagna e Veneto)

Consumo Smc/anno
da0al20
da 121 a 480
da 481 a 1.560
da 1.561 a 5.0000
da 5.001 a 80.000
da 80.001 a 200.000
Portata contatore
Classe fino a G6
Classe da G10 a G40
Classe oltre G40

Escluse imposte ed iva

| valori sopra riportati variano trimestralmente
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Trasporto contatore €/Smc

0,1120
0,1914
0,1847
0,1850
0,1665
0,1396

Trasporto e gestione contatore €/anno

69,2400
487,3500
992,1100

Oneri di sistema €/Sme.

0,0367

00863 e —
0,0660
0,0604
0,0537
0,0438

Oneri di sistema €/anno

-21,63

Oneri di sistema €/Smc

0,0367
0,0863
0,0660
0,0604
0,0537
0,0438

Oneri di sistema €/anno

-21,63




Ambito Centrale
(Marche, Umbria e Toscana)

Consumo Smc/anno Trasporto contatore €/Smc
da0al20 0,1120
da 121 a 480 0,2232
da 481 a 1.560 0,2138
da 1.561 a 5.0000 0,2142
da 5.001 a 80.000 0,1884
da 80.001 a 200.000 0,1507
Portata contatore Trasporto e gestione contatore €/anno
Classe fino a G6 73,5900
Classe da G10 a G40 508,7900
Classe oltre G40 1043,8200

Escluse imposte ed iva
| valori sopra riportati variano trimestralmente

Ambito centro sud (orientale)
(Basilicata, Abruzzo, Molise e Puglia)

Consumo Smc/anno Trasporto contatore €/Smc
da0al20 0,1120
da 121 a 480 0,2445
da 481 a 1.560 0,2333
da 1.561 a 5.0000 0,2338
da 5.001 a 80.000 0,2030
da 80.001 a 200.000 0,1581
Portata contatore Trasporto e gestione contatore €/anno
Classe fino a G6 67,7800
Classe da G10 a G40 481,6000
Classe oltre G40 992,2300

Escluse imposte ed iva

| valori sopra riportati variano trimestralmente
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Oneri di sistema €/Sme.

0,0367

0,0863

0,0660
0,0604
0,0537
0,0438
Oneri di sistema €/anno

-21,63

Oneri di sistema €/Smc
0,0367
0,0863
0,0660
0,0604
0,0537
0,0438

Oneri di sistema €/anno

-21,63




Ambito centro sud (occidentale)
(Lazio e Campania)

Consumo Smc/anno Trasporto contatore €/Smc Oneri di SW
da0al20 0,1120 0,0367
da 121 a 480 0,3058 00863 —GG———
da 481 a 1.560 0,2894 0,0660
da 1.561 a 5.0000 0,2901 0,0604
da 5.001 a 80.000 0,2451 0,0537
da 80.001 a 200.000 0,1794 0,0438
Portata contatore Trasporto e gestione contatore €/anno Oneri di sistema €/anno
Classe fino a G6 86,7000 -21,63
Classe da G10 a G40 658,7000
Classe oltre G40 1326,8300

Escluse imposte ed iva
| valori sopra riportati variano trimestralmente

Ambito Meridionale
(Sicilia e Calabria)

Consumo Smc/anno Trasporto contatore €/Smc Oneri di sistema €/Smc
da0al20 0,1120 0,0367
da 121 a 480 0,3706 0,0863
da 481 a 1.560 0,3487 0,0660
da 1.561 a 5.0000 0,3497 0,0604
da 5.001 a 80.000 0,2896 0,0537
da 80.001 a 200.000 0,2020 0,0438
Portata contatore Trasporto e gestione contatore €/anno Oneri di sistema €/anno
Classe fino a G6 96,3200 -21,63
Classe da G10 a G40 672,8100
Classe oltre G40 1447,3500

Escluse imposte ed iva

| valori sopra riportati variano trimestralmente
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Imposte

Sconti e bonus
Durata condizioni e rinnovo

Altre caratteristiche

Reclami risoluzioni delle
controversie e diritti del
consumatore

Diritto di ripensamento

Modalita di recesso
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Le imposte erariali e addizionali, gravanti sui consumi, si intendono a
fattura con voce separata secondo i termini ordinari previsti dalla normativa in
richieda I'applicazione di particolari agevolazioni previste dalla normativa stessa.

La durata dell'offerta & di 12 mesi dalla data di attivazione, come indicato nella condizionm_
—

Altre informazioni

L’invio dei reclami puo essere inviato attraverso i seguenti canali:
- Via web al sito www.unionenergia.it
- Per posta scrivendo a Union S.r.l. Via Salvo D’acquisto 20 65015 Montesilvano (Pe)

Il Cliente, ai sensi di quanto previsto nel Codice di Consumo, entro 14 (quattordici) giorni dalla data di
conclusione del contratto, ha facolta di recedere dallo stesso, senza alcuna penalita e senza alcun obbligo di
motivazione, mediante I'invio al Fornitore entro il suddetto termine di una comunicazione esplicita a mezzo
raccomandata A/R anticipata via fax (c.d. diritto di ripensamento). Per rispettare il suddetto termine di 14 giorni
e sufficiente che il Cliente invii la comunicazione relativa all’esercizio del diritto di recesso prima della scadenza
di tale termine. Inviare a: assistenzaclienti@unionenergia.it Oppure: via raccomandata a Union S.r.l., Via Salvo
D’acquisto, 20 - 65015 Montesilvano (Pe) Oppure: mezzo fax 085.7951046

In qualunque momento il Cliente puo recedere dal contratto e cambiare fornitore in maniera completamente
gratuita. Richiedendo una nuova attivazione con fornitore diverso da Union S.r.l. Se il Cliente desidera cessare
la fornitura, dovra inviare apposita richiesta ad Union S.r.l., a: assistenzaclienti@unionenergia.it comunicando
le date di chiusura.




Altre informazioni —

Attivazione della fornitura L’attivazione della fornitura avverra alla data di disponibilita all’attivazione indicatm
compatibilmente con la normativa relativa ai termini di attivazione dei servizi di dispacciamento e L
ovvero nel rispetto dei termini contrattualmente previsti con il precedente fornitore per il recesso (laddove il
Cliente abbia comunicato per iscritto tale termine a Union S.r.l.), salvo eventi non dipendenti dalla volonta di
Union S.r.I. Qualora per qualsivoglia motivo si dovesse verificare 'impossibilita di fare dem—
dalla data indicata, la Societa provvedera a darne immediata comunicazione al Cliente tramite: fax, e-| .
telefono, specificando le cause che I'hanno determinata

Dati di lettura | dati effettivi di misura sono messi a disposizione dal Distributore. In mancanza di tali dati, verranno utilizzate
le autoletture dal Cliente comunicate (secondo le tempistiche e le modalita indicate in bolletta). In mancanza di
entrambi i dati (autolettura e/o dati effettivi), Union S.r.l. fara una stima sulla base del consumo storico fornito
direttamente dal Distributore, in alternativa e in deroga all’art. 6.2 del TIF (testo integrato in materia
di Fatturazione, del’lARERA)

Ritardo nei pagamenti In caso di ritardo dei pagamenti delle fatture puo essere applicato I'interesse di mora calcolato ai sensi del
TUR. Saranno inoltre addebitati gli importi necessari a coprire le spese amministrative e bancarie necessarie al
recupero del credito, come CGF allegata al contratto.

Documenti allegati alla Scheda | Modulo per il ripensamento
sintetica Livelli di qualita commerciale
Ogni ulteriore documento ed informazione ulteriore ai sensi della normativa vigente.

Nota: in caso di proposta contrattuale del Cliente domestico o Cliente non domestico se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro
45gg solari dalla sottoscrizione da parte del Cliente, la proposta si considera decaduta

Operatore commerciale Data / / firma
Codice identificativo o
nominativo
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